Ci / Ideum Clara Vallis www.claravallis.com
LS

Utvecklingscentrum Tel: 0651-675201 2003-10-30

Furugatan 3 Mobil: 070-2184018

82735 LJUSDAL Fax: 0651-675225

Handliggare E-post:

Lars Forslof lars.forslof(@claravallis.com

Egna notiser om Ideum Clara Vallis verksamhet under 2002

PACT-0-STAL ...ttt ettt et et e b e e st e e bt e eateenbeeenteebeans 1
10 KuvOS platser UthYTAA .....c..eeiviiiiiiiieeiiecie ettt ettt stee e e ssaeense e 2
Prospekteringen ar 1 full gAng INfOr VATEN........c.eoviiieiiiiiiiiicee e 2
Stort intresse fOr internetubildNing...........cocveeiiiiiiiiiiieiecece e e 2
ICV soker forsknings- och utvecklingsprojekt for ver 10 mKr .........coceviiveniiniiiinicniieee. 2
ICV:s IT-ansvarig anstalld! ..........cccoooiiiiiiiiiieiecieecee et enne 2
ICV vill gora ett forskartorg 1 Ljusdal.........ccccociiiiiiiiiniiniice e 3
Ideum Clara Vallis lokaliseras pd UC under projekttiden! ............ccccoeevievieeiiieniiieniienieeieeiens 3
ICV léter utveckla affarsmdjligheter inom Vag-och Jarnvagsdata.........c.cceceveenieiinicncnnennen. 3
ICV later driva en ALUMNI-pilot fOr fd NT-€leVer........ccccvevieriiiiniieiieiiicieeceeeieecee e 3
Ljusdal far utveckla en unik hogskolekurs! ...........ccccooiiiiiiiiiiii e 3
IT-SME, frAn £aS 1 L £AS 2 ..ooeeiiiiiiieeeeeeeee ettt e et r e e e e e s e s e e eaaeereeeeeaans 4
Posten och Peges prioriterar leverans av nya lador! ..o 4
ICV planerar en ny seminarieSeric NOSTEN..........cecvieriieiiieriieiieeie et eete ettt e eaeeseeeeveenaea e 4
En forsta vag av studentprojekt ar avslutade! ...........ccoooiiiiiiiiiiiii e 4
IT-SME - IT 16sningar fOr SMATOTEtag ........c.eevuvieiiiriiieiiecie ettt aae s ens 5
Ljusdalingarnas utflyttade kompetens Kartlag@s ...........cccooiiiiieiiiiiiiniiieeeeeee e 5
ICV driver flera studentprojekt i Ljusdal .........ccooiieiiiiiiiiiiiiiiiiiiccieecce e 5
Etableringar av IT-foretag i Ljusdal? ..........ccoooiiiiiiiiiie e 5
Forskningsprojekt till Ljusdal?...........ccooiiiiiiiiiiieiieeii ettt e 5
Tavling om ett hallbart samhalle planeras............ccoooveeiiieiiiiiiiiii e 6
Strategidokument om Ljusdals IT-position och handlingsplan.............cccceceevveeiiieniienieenneennen. 6
Pict-o-stat

021114

ICV har latit Jarvso Vérdinformatik gora en forstudie om hur IT kan forbéttra situationen for
handikappade. Behovet har uppkommit i kommunens arbete pa hantverkargarden och de har
provat bilder for att utvirdera handikappades vardag. Istdllet for att svara "Bra" eller "Daligt"
far de se en bild pa en glad eller ledsen gubbe. Behovet fanns dock av att kunna gora detta via
dator for att flexibelt hantera olika bilder, fragor/svarsalternativ och spara svaren. Samarbete
har skett under hosten 2002 och det finns nu en demonstrator. Nésta steg &r att ordna
finansiering for att utveckla en riktig produkt av det hela. Detta hela kan ge Ljusdals
handikappomsorg ett bra stod och en god publicitet langt utanfor regionen. For det Jarvso
Vérdinformatik kan det bli en kommersiell produkt som leder till arbetstillfallen och
skatteintikter for kommunen!
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10 kuvos platser uthyrda

021114

Den 12/10 hyrde ICV ut sin tionde kuvosplats, av totalt 22 tillgdngliga kontorsstolar! Detta
bara 5 dagar efter att invigningen varit vilket badar for att det inte blir nagra storre problem att
fylla de befintliga lokalerna. Intresserade bor dérfor passa pa innan det &r fullt! ICV kommer
att tillsammans med styrgruppen och hyresvirden diskutera hur man kan expandera inom det
befintliga huset. Etableringsdiskussioner fors f.n. med flera foretag och ett antal nyforetagare.

Prospekteringen ar i full gang infor varen

021114

ICV har den sista tiden prioriterat att skapa prospekt. I forsta hand dr detta ett sétt att skapa
underlag for mer avancerade utvecklingsprojekt. Smaforetag har prioriterats och Kristofer
Breig (konsult) har haft en bra respons, inte minst frdn mekan-branschen. Aven Lars har tagit
fram flera studentprojekt och det sammanlagda resultatet pé tillgangliga studentarbeten kan
skddas under "prospekt" pa denna webplats. Hela Sveriges studentmarknad &r malgruppen
och prospekteringen har varit en mycket lyckad aktivitet hos ICV.

Stort intresse for internetubildning

021114

Nérljus har latit géra en rundringning till alla Ljusdals foretag. Bland annat kollades om man
hade hemsida, och om man var intresserad av hjilp eller utbildning inom internet.
Ovverraskande manga foretag (flera hundra) ville ga utbildning och ICV har gitt vidare med
att lata utvecklingscentrum upphandla olika utbildningsleverantorer. UC gar nu vidare med att
mer exakt kartldgga utbildningsbehovet utifrén de utbildningsalternativ som finns. I nésta steg
skall pengar sokas och utbildningen berdknas kunna genomforas under 2003.

ICV soker forsknings- och utvecklingsprojekt for over 10 mkr
021114

ICV har latit olika aktorer jobba med ans6kningar som skall leda till finansierade
utvecklingsprojekt bland Ljusdals foretag. En grupp forskare har bl.a. utifran en forstudie
gjort en ansokan till Vinnova om 5 mkr. Projektet skall utveckla teknik och anvéndarstdd for
call-centerbranschen. Forstudien har finansierats av Utvecklingscentrum och ICV samt
foretagen Citymark, Medianet och Kompetensfakta. Dessutom driver ICV ansékan om
utvecklingsprojekt inom Nuteks 50-mkr program Reg-IT (se www.nutek.se). Hir jobbar
konsulter med ansékningarna som omfattar 6ver 6 mkr och berér avancerade IT-
utvecklingsprojekt inom turism, kompetens, stress och kultur. Se bilaga for en preliminir
oversikt. Fler ansokningar kommer att goras efter att den forsta vagen r klar.

ICV:s IT-ansvarig anstalid!

021113

Idag har Thomas Evensson tackat ja till att bli projektanstélld IT-ansvarig pd ICV. Som
utflyttad Ljusdaling tog han jobbet i hird konkurrens med 41 andra. Thomas har jobbat som
IT-ansvarig pd DHL 1 tio ar och har sedan 1997 varit stationerad i Stockholm. Med denna
anstéllning flyttar han hem och blir dirmed ICV:s andra anstédllda. Han kommer att successivt
borja arbeta under dterstoden av 2002.
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ICV vill gora ett forskartorg i Ljusdal

020924

Efter en prelimidr genomgéng visar det sig finnas en rad olika forskningsprojekt med
anknytning till Ljusdal. ICV vill nu lyfta upp dessa for att man skall fa en 6verblick av vilka
projekt som bedrivs och hur dessa samverkar med Ljusdal. Ett syfte ar att béttre tillgodogora
oss god publicitet genom att visa hur kunskapsintensiva foretag i Ljusdal ar. ICV ser ocksa
mojligheten att utveckla forskarsamarbetet och erbjuda ett nav/torg for forkares samverkan
med ljusdalsforetag. For mer information kontakta: lars.forslof(@ljusdal.se.

Ideum Clara Vallis lokaliseras pa UC under projekttiden!

020701

ICV blir alltsa kvar i samma lokaler som man varit tillfalligt under det gingna aret. Beslutet
fattades av Roger Walter, VD pa Nérljus den 14:e juni 2002 i samrdd med Sven-Olle
Martensson, Kommunstyrelsens ordforande. Beslutet grundas framst pé att kommunens
utbildningsndmnd str med en del tomma lokaytor. Projektledaren Lars Forslof som velat att
verksamheten skulle ha lokaliserats centralt, med befintliga foretag i samma hus, siger: "-
Atminstonde #r det nu klart med var vi skall vara. Verksamheten blir kvar under hela varen
2004. Jag vill dock girna lata utveckla visionen om ett foretags/utbildningshus centralt i
Ljusdal. Det dr nog det bésta for bade ICV och Ljusdal tycker Lars. ICV aterkommer med en
invigningsfest i host for de befintliga lokalerna som fn. genomgar en renovering"

ICV later utveckla affairsmoéjligheter inom Vag-och Jarnvagsdata
020617

ICV har ordnat information till Ljusdals IK-foretag frin Teknikdalen i Borldnge om
affarsmojligheter runt Vag- och Banverkets enorma mingder av information och runt
utvecklingen av 24-timmarsmyndigheterna. Detta kan erbjuda nya affarsmdjligheter for
Ljusdal och det finns flera goda grundlaggande forutséttningar for ett samarbete mellan
foretag/myndigheter pa respektive ort. Borldnge saknar CRM-foretag och Ljusdal saknar IT-
konsultforetag med hog kompetens. Intresse finns fran bada héll for ett mer utvecklat
samarbete och ICV och Teknikdalen skall tillsammans ta fram ett projektforslag for hur man
bast fortsatter. Malsittningen dr att under hosten 2002 ha nagra personer engagerade fran bada
hall som utvecklar affarsmoéjligheterna och tar fram forslag péa hur foretagssatsningar kan
goras. For mer information kontakta; Lars Forslof

ICV later driva en ALUMNI-pilot for fd NT-elever

020617

ICV har sammastéllt en massa infomation om vad studenter som tagit NT-examen gor och har
gjort efter sin examen. 230 fd elever dr med i en databas dér det framgar adress, utbildning
och arbete (se www.claravallis.com/alumni). Nu gar arbetet vidare in i fas 2 -
nitverksaktiviteter. Helene Nyberg kommer att pa uppdrag av ICV att utveckla natverkandet
mellan de fd eleverna och en sammankomst sker under hosten 2002. Kontaktperson;

helen@g-k.nu

Ljusdal far utveckla en unik hégskolekurs!

020617

ICV har i samarbete med UC lyckats fd Hogskolan i Gévle att lata utveckla forslaget om ny
hogskolekurs inom Pre-projektteknik. Las mer hir... (bilaga). En forsta kurs kommer att
héllas varen 2003. Detta dr en fjdder i hatten for Ljusdal och ger oss mdjlighet att halla en
mycket offensiv hogskolekurs, dér ett syfte dr att studenterna skall skapa finansiering till
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utvecklingsprojekt. Vi avvaktar med dvriga kursforslag (ex. datamining). Malsittningen
ligger fast med att skapa en stark och unik hogskoleutbildning i Ljusdal. Se mer info under
arkivet. Intresseanmalan till pre-projektkursen: uc@ljusdal.se, fér mer information kontakta:
kristofer.breig@claravallis.com.

IT-SME, fran fas 1 till fas 2

020617

ICV hojer i ett Nutek-projekt IT-kompetensen 1 sméforetag. En forsta vig av prospektering
har utforts och flera studentprojekt har skapat intresanta resultat. Arbetet har varit
forutsittningslost med majlighet att fa olika sorters hjélp, allt fran att fa reda pa hur man fixar
krangliga datorer till databasutveckling. Det finns bl.a. ett tydliggjort utbildningsbehov som
projektet jobbar vidare med. Under hosten 2002 gar projektet in 1 att arbeta mer med rena
utvecklingsprojekt. Projektbeskrivningen finns under Arkivet/Projekt, kontakta girna
kristofer.breig@claravallis.com for mer information.

Posten och Peges prioriterar leverans av nya lador!

020617

Peges och Posten prioriterar for ndrvarande leveransen av de totalt 39.000 nya brevladdorna.
Efter att detta &r klart (hosten 2002) skall nya tag tas 1 diskussionen om telemetrilsningar for
16000 av brevladdorna. ICV har i samverkan med Peges haft en mycket bra kontakt med
Posten som har 6ver 40.000 anstdllda i Sverige. Kontaktperson; Lars Forslof:
lars.forslof@ljusdal.se

ICV planerar en ny seminarieserie hosten

020617

ICV planerar en ny seminarieserien hdsten 2002. Seminarierna hdsten 2001 var lyckade med
20-45 besokare. Studenter och foretagare triffades och larde sig massor om IT (lds
utvirderingen hér). Ett nyt forsta seminarium kommer under september dir Peter Tornkvist
skall berdtta om PKI och IT-sékerhet. Darefter ges tillfille att besoka nésta seminarium som
handlar om personalvard och coaching. Sten-Gunnar Johansson fran Mjirdevi (Teknikparken
Linkdping) kommer for att presentera deras verksamhet i november.

Lars Jungerth avslutar seminarieserien i december med CRM via mobilen - MMS/SMS.

Nedan foljer planen for ICV:s lunchseminarier 1 hdst: Ansvarig Jorgen Widmark
(jwc@telia.com och 070-6222324)

19 September Peter Tornqvist om IT-sdakerhet-PKI. Ljusdalssalen Kommunhuset

7 November om coaching, personalvard etc, Mejeriet eller Tingshuset

14 November Sten Gunnar Johansson fran Mjérdevi, Teknikparken i Linkdping hos
ICV/Utvecklingscentrum

12 december Lars Jungerth, CRM via mobilen - MMS/SMS , Jarnvagshotellet

En forsta vag av studentprojekt ar avslutade!

020617

ICV har initierat och koordinerat 7 olika projekt med c:a 20 studenter 1 olika ljusdalsforetag.
Bland annat flera internetportaler och projekten har lett till samverkan mellan stundenter,
foretag och organisationer. Samtliga examesarbeten redovisades den 3:e Juni, slutrapporter
och presentationer hittas under "Arkivet", ndr de ér klara. ICV summerar den gdngna varen
som mycket lyckad och ndgot som kan utvecklats ytterligare. " -Studenter fran Hela Sverige
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ville gora sina exjobb 1 Ljusdal. Flera av projekten lever vidare i form av affarsideer som
utvecklas. Detta ar en bra bekriftelse pa ICV:s roll. Nésta ar skall vi se till att vi tillsammans
med foretagen dr dnnu béttre forbredda, sdger Lars."

IT-SME - IT I6sningar for smaforetag

020312

I syfte att hoja IT-kompetensen driver ICV ett projekt som finansieras av Nutek.
Tillvigagingssittet dr prospektering och projektstarter. Kristofer Breigh ar anlitad som IT-
konsult for att "prospektera" smaforetagen med syftet att rigga utvecklingsprojekt. Kristofer
arbetar fOr ett nytt foretag 1 Ljusdal som skall specialiseras pa IT-utveckling. Etableringen
sker 1 samarbete mellan Medianet och Kiruna Softcenter. Ni som smaforetag kan nu fa en bild
av hur IT kan utveckla er verksamhet och hur ni kan ga tillvdga. Bade géllande finansiering
och utférande. Ni som dr sméforetag kan ldsa projektbeskrivningen som dven finns under
Arkivet/Projekt och kontakta oss genom Margareta Mortsell: margareta.mortsell@ljusdal.se

Ljusdalingarnas utflyttade kompetens kartlaggs

020111

ICV eftersoker vad studenter som tagit examen fran gymnasiets NT-program, gor och har
gjort efter sin examen. Ett julkort skickades ut till 230 f6re detta NT-elever med en talong dér
ICV fragade efter lite information. Man ombads ldmna sin e-postadress, telefonnummer, om
man ldst vidare pd hogskolan och i s fall hur ldnge. Arbetet kommer under viren 2002 att
foljas upp med att man per telefon eftersdker information fran de som ej svarat. Sedan skall
statistik sammanstéllas 6ver om man ldst vidare/hur ldnge och var man valt att bo beroende pa
utbildning. En stérre NT-sammankomst planeras dessutom under sommaren 2002.
Kontaktperson; Lars Forslof lars.forslof@ljusdal.se

ICV driver flera studentprojekt i Ljusdal

020313 - 020417

ICV skapar aktivt utrymme for olika studentarbeten i olika organisationer i Ljusdal. Under
varen 2002 drivs olika projekt med nérmare 25 studenter hos olika ljusdalsforetag. Exempel
pa olika tillgidngliga arbeten finns under "prospects", information om pagéende projekt finns
pa webben under arkivet/projekt. Flera foretag som har prospects ute pa ICV:s hemsida har
blivit kontaktade av studenter runt om i landet och flera haller pa att "riggas" for utforande.

Etableringar av IT-foretag i Ljusdal?

2002-04-19

ICV f6r diskussioner med 2-3 foretag som vill borja med renodlad utveckling av
programvaror och systemlosningar i Ljusdal. Detta &r ett mycket viktigt och strategiskt arbete

for ICV och utveckling av hela kommunens néringsliv. Intresserade kan hora av sig till Lars
Forslof.

Forskningsprojekt till Ljusdal?

020111

ICV har under véren 2002 att genomfort en forstudie om hur ny teknik kommer att padverka
callcenterbranschen. Ett projektforslag har arbetats fram med framstaende forskare inom
omrédet och en projektbeskrivning finns att tillga hér .
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En forstudie har avslutats under hosten 2002 och resulterade den 16 oktober i en ansdkan om
ett flermiljonersprojekt till Vinnova. Som representat for Ljusdals CC-foretag kommer ICV
att anlita Tony Nilsson, DHL. Kontaktperson; Lars Forslof lars.forslof@ljusdal.se

Tavling om ett hallbart samhalle planeras

020111

Sustainable development, Environment, Equality.... Det dr ord man ofta laser i programtexter
och ansokningar for EU-projekt. Sedan kommer projekten igéng och ingen vet riktigt hur man
kan eller skall arbeta med dessa saker. Vad innebar egentligen att bygga ett "langsiktigt
héllbart samhille"? Ar det kanske enklare att lta bli? ICV kommer att efterlysa forslag pa hur
man kan arbeta med detta. Ett villkor blir att man maste anvinda IT och forslagen skall kunna
leda er till mer omfattande projekt och affarsidéer. Kontaktperson; Lars Forslof
lars.forslof@ljusdal.se

Strategidokument om Ljusdals IT-position och handlingsplan
020111

ICV har sammanstillt ndgra bra exempel pa hur andra kommuner och teknikparker har
analyserat sin situation och beskriver hur man bor fortsétta utvecklingen. Utifran dessa
exempel kommer ICV att tillsammans med kommunen och andra berorda ta fram ett
motsvarande dokument for Ljusdal. Kontaktperson; Lars Forslof lars.forslof@ljusdal.se
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